
 
OPĆA PRAVILA IZDAVANJA I KORIŠTENJA KARTICE VJERNOSTI HARLEY-DAVIDSON-ZAGREB 

Ovim pravilima definirana su opća pravila izdavanja i korištenja kartice vjernosti HARLEY-
DAVIDSON® ZAGREB, koju izdaje tvrtka Moto futura d.o.o. i ista je u vlasništvu društva. 

Pravo na korištenje kartice vjernosti imaju kupci Harley-Davidson® motocikala, koji su realizirali 
kupovinu motocikla u prodajnom centru tvrtke Moto Futura d.o.o., čime automatski ostvaruju 
popust od 10% na Harley-Davidson® asortiman u sljedećim kategorijama: 

- Harley-Davidson® odjeća 
- Harley-Davidson® obuća 
- Harley-Davidson® oprema za vožnju motocikala 
- Harley-Davidson® rezervni dijelovi i dodatna oprema za motocikle 
- Harley-Davidson® ''accessories'' 

Popusti se ne odnose na već snižene ili akcijske artikle, popusti se ne zbrajaju. 

Kartice vjernosti izdaju se kupcima motocikala na dan kupovine motocikla i kupci imaju pravo 
realizirati pogodnosti iz programa vjernosti u periodu od godinu dana. Nakon isteka godine dana, 
kupac ima pravo nastaviti koristiti iste pogodnosti ukoliko je u tom periodu od godinu dana 
ostvario kupovinu u Harley-Davidson® Zagreb prodajno-servisnom centru  u iznosu od 
minimalno 2.000,00 eura.  

Također, program vjernosti se automatski obnavlja u narednim godinama i kreće od početka, 
ukoliko vlasnik kartice pogodnosti realizira kupovinu u prodajno-servisnom centru Harley-
Davidson® Zagrebu u  iznosu od minimalno 2.000,00 eura u godinu dana. 

Ukoliko nije realizirana kupovina u navedenom iznosu, kartica automatski prestaje vrijediti te 
kupac više nema pravo korištenja popusta prilikom kupovine. 

Nosioci Harley-Davidson® Zagreb  kartice vjernosti mogu biti isključivo punoljetne fizičke osobe. 

Harley-Davidson® Zagreb kartica vjernosti ne može se prenositi na druge osobe. 

Harley-Davidson® Zagreb  karticu vjernosti potrebno je predočiti prije zaključenja računa na 
blagajni kako bi se mogle ostvariti pogodnosti. 

Harley-Davidson® Zagreb  kartica vjernosti je označena brojem te se broj s kartice veže uz 
unesene podatke u sustavu. 

Moto Futura d.o.o. može ukinuti pravo korištenja pogodnosti kupcu na temelju  kartice vjernosti 
prema vlastitom nahođenju ako posumnja na neovlašteno korištenje i zlouporabu kartice.  

U slučaju zloupotrebe i krađe kartice vjernosti Harley-Davidson® Zagreb, vlasnik je obavezan 
prijaviti na telefon 01 5634 922 ili marketing@harley-davidson-zagreb.hr. Član je obavezan i 
pismeno prijaviti i svaku promjenu osobnih podataka. 

Članom programa vjernosti se postaje ispunjavanjem pristupnice i unosom podataka o kupcu u 
naš sustav. Navedeni osobni podaci koristit će se isključivo za kontakte između tvrtke Moto 
futura d.o.o. i davatelja podataka, sve u svrhu članstva u Harley-Davidson® Zagreb programu 
vjernosti i informiranja. Podaci će biti pohranjeni u bazi kupaca te podliježu mjerama tehničke i 
informatičke zaštite i za druge svrhe se neće koristiti. Prava na pristup, ispravak, brisanje i 
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protivljenje na korištenje podataka možete ostvariti slanjem zahtjeva na email: 
marketing@harley-davidson-zagreb.hr, navodeći razlog podnošenja Vašeg zahtjeva.  

Korištenjem Harley-Davidson® Zagreb  kartice vjernosti smatra se da prihvaćate Pravila i uvjete 
korištenja kartice vjernosti i Pravila o zaštiti privatnosti. Moto Futura d.o.o. zadržava pravo 
izmjene uvjeta korištenja kako bi bili usklađeni sa zakonom ili promjenama usluga. Sve izmjene i 
dopune Pravila i uvjeta biti će objavljene na internetskoj stranici www.harley-davidson-zagreb.hr 

 

https://karla.hr/pravila-privatnosti/

